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Trabajo Social y migraciones

El Trabajo Social tiene una relacién muy ligada histéricamente con la poblacién migrante
en Argentina. Los antecedentes de la profesidn surgen con la conformacién de este Estado
Nacion. La misma dio lugar a una ola migratoria europea, impulsada por el pensamiento
conservador de “civilizacién o barbarie”. Con la llegada de estos migrantes aparecen nue-
vas problematicas relacionadas con la cuestidn social. Es por lo tanto en este contexto
inmerso de conflictos y desigualdades sociales que el Trabajo Social ve emerger sus prime-
ras intervenciones profesionales. Respecto de este tema, el trabajador social entrevistado
relata que “Primero que nada, el trabajo social tiene una relacidn histdrica con la poblacidn
migrante. Porque los migrantes siempre fueron una poblacidn vulnerable y de alguna ma-
nera el t.s nacid con este sentido, nacié justamente para abordar la cuestion social y los
migrantes siempre fueron parte de la poblacién marginalizada, discriminada, parte de la
clase obrera. Argentina es un pais que se constituyd con la mano de obra de muchos inmi-
grantes, asi que en este sentido, histéricamente el trabajo social aca en Argentina siempre
tuvo una relacién directa con esta poblacion”.

Es necesario entender que la ola migratoria de entre fines del siglo XIX y principios del XX
produjeron rupturas en la configuracién institucional del pais entre 1880 y 1930. En efecto,
se contrapusieron fuerzas politicas e ideoldgicas distintas: por un lado los movimientos
organizados anarquistas y socialistas provenientes de la migracion italiana y espanola, la
“resaca europea”, que evidencid mas la lucha de clases en el pais, llevando a cabo nume-
rosas huelgas y movilizaciones. Por otro lado y en respuesta a ello, las medidas represivas
y/o de cohesidn social por parte del estado. En su articulo, Andrea A. Oliva (2006) relata
que “en el marco de ese movimiento contradictorio de la sociedad capitalista surgié el
trabajo social, de modo que el espacio socio-ocupacional donde se inserta el profesional
estaba atravesado por el enfrentamiento entre clases” (16) (Oliva, 2006:74). La llegada de
los migrantes europeos a las grandes ciudades, especialmente en Buenos Aires, generd
un problema de integracién urbana y en consecuencia se manifestaron nuevos problemas
sociales que dichos migrantes hicieron visibles, organizandose y presentando demandas
colectivas. Segun G. Zaragoza (1996) “Buenos Aires ‘la Gran Aldea’ experimentd un creci-
miento espectacular, debido a la migracién, pasando de 200.000 habitantes en 1869 a mas
de 300.000 en 1878, mas de medio millén en 1890, y un millén en 1905. En los tres censos
de Buenos Aires de 1887, 1895 y 1904, los extranjeros representaban siempre mas de la
mitad de la poblacion™7 (Zaragoza, 1996:29).

Estela Grassi (1989) explica que las condiciones socio-econdmicas vy la necesidad de legiti-
macion del propio Estado frente a los nuevos problemas que se planteaban, generaron tres

16 Oliva, Andrea A. Trabajo Social No. 8, Revista del Departamento de Trabajo Social, Facultad de Ciencias Humanas, Universidad Nacional
de Colombia, 2006.
17 Zaragoza, Gonzalo, Anarquismo argentino. 1876-1902, Ediciones de la Torre, Madrid, 1996.
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estrategias complementarias en relacion al surgimiento del Trabajo Social:

“a) la centralizacidn de la asistencia y su contralor por el Estado, b) la “tecnificacion” de la
accién social, ¢) la restauracion de la vida familiar y la moralizacién de los sectores popula-
res” (18) (Grassi, 1989:44). Para José P. Netto (1997), el Trabajo Social no aparece solamente
como un proceso de continuidad con el servicio social preexistente sino también como una
ruptura con ella “no es la continuidad evolutiva de las protoformas del servicio social la que
explica su profesionalizacion, sino la ruptura con ellas” (19) (Netto, 1997:68). Instituciones
tales como la Iglesia y la Sociedad de Beneficencia se encontraron desbordadas debido a
que la atencidn asistencialista y de caridad que brindaban ya no era suficiente puesto que
no eran solamente ninos huérfanos, lisiados o enfermos a los que habia que atender sino a
un conjunto poblacional organizado que venian con demandas colectivas. De esta manera,
el surgimiento del Trabajo Social tiene una relacion directa con la creacion de instituciones
publicas especialmente con las dreas de salud, educacién y vivienda y con las demandas
colectivas, en este caso, de la poblacion migrante de la década de 1880: la creacion de la
Asistencia Publica (salud), la sancién de la Ley 1420 donde se establecid la obligatorie-
dad de cursar la escuela primaria y donde el Consejo Nacional de Educacidn realizaba la
distribucion gratuita de libros vy Utiles escolares a quienes no podian afrontar los gastos,
la construccidn de casas obreras a partir de las demandas de la mismos obreros y de los
profesionales de higiene publica. De esta manera se denota como, desde las primeras olas
migratorias, la disciplina del trabajo social estuvo respondiendo a las demandas de esta
poblacidn.

Se tenderia a decir que el trabajo social contribuyd a la restitucion de los derechos vulnera-
dos de las personas migrantes en aquella época, pero no se debe obviar el hecho de que es-
tas demandas fueron en parte satisfecha por el Estado para mantener cierto orden social.
En efecto, el Estado Nacién argentino de los anos 1880 respondia a un dispositivo de poder
hegemonico de la oligarquia nacional. Mari (1998) define al dispositivo de poder como es
una red que se compone de tres elementos interrelacionados20: la fuerza, el discurso del
orden (espacio de racionalidad y la ley, moral, filosofia, religion etc.) y el imaginario social
(mecanismo legitimante de la fuerza y del discurso del orden a través de mitos y simbolos
que hacen que la sociedad se identifique con el poder), los cuales hacen que ese poder se
instale y funcione en las instituciones, la politica, la economia, etc. Por lo tanto la disciplina
del Trabajo Social se enmarca en este dispositivo. En este sentido R. Lourau (2007) en su
andlisis institucional habla de funcién oficial y funcién negada21. En consecuencia, se puede
analizar de qué manera la institucionalidad del estado argentino vy las primeras intervencio-
nes del Trabajo Social fueron pensadas para seguir manteniendo la cohesién social (funcién
negada), respondiendo a las necesidades basicas de la clase obrera/ migrante de la época
(funcidn oficial) y cdmo los derechos de los sujetos pasaban al seqgundo plano.

Como se pudo demostrar en este subcapitulo, los antecedentes de la intervencion social

18 Grassi, Estela La mujer y la profesion de asistente social: el control de la vida cotidiana, ed. Humanitas, Buenos Aires, 1989.
19 Netto, José P, Capitalismo monopolista y servicio social, Editora Cortez, Sao Paulo, 1997.
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estuvieron estrechamente ligados con las demandas de la poblacion migrante de aque-
lla época, intentando darles respuesta a través de diversas instituciones estatales (salud,
educacidn, vivienda). Hoy en dia nuestra profesién se enmarca en un nuevo paradigma de
promocidn y proteccidn de los derechos humanos -luego de un largo proceso de conquistas
sociales, nacionales e internacionales-, y teniendo en cuenta que el trabajador social realiza
su intervencién como agente del Estado, sea cual sea el gobierno vy la ideologia de turno, es
importante enumerar y contextualizar los distintos marcos normativos en torno a la migra-
cion que tuvo la Argentina a lo largo de su historia, desde sus inicios como Estado Nacion
hasta la actualidad.

Marcos normativos migratorios

Como se menciond anteriormente, desde su conformacién como Estado Nacidn, la Argenti-
na se caracteriza por ser un pais de migraciones. Este flujo migratorio es un rasgo innegable
de su identidad. La Constitucion Nacional reconoce que los migrantes tienen los mismos
derechos que cualquier ciudadano argentino. El articulo 20 de la misma aclara que “Los
extranjeros gozan en el territorio de la Nacion de todos los derechos civiles del ciudadano;
pueden ejercer su industria, comercio y profesion; poseer bienes raices, comprarlos y ena-
jenarlos; navegar los rios y costas; ejercer libremente su culto; testar y casarse conforme
a las leyes. No estan obligados a admitir la ciudadania, ni a pagar contribuciones forzosas
extraordinarias. Obtienen nacionalizacion residiendo dos anos continuos en la Nacidn; pero
la autoridad puede acortar este término a favor del que lo solicite, alegando y probando
servicios a la Republica”. Asimismo, el articulo 25 dice que “el Gobierno Federal fomentara
lainmigracidn europea”. Pero entre finales del siglo XIX y principios del siglo XX, Argentina
no recibié a franceses o ingleses, sino a la “resaca europea”, obreros espanoles e italia-
nos que trajeron con ellos ideales socialistas y anarquistas. Los conflictos entre esta clase
obrera y el Estado Nacional fueron creciendo vy la respuesta del Estado fue sancionar en
el ano 1902 la Ley de Residencia n°® 4.144, |la cual permitia la expulsidn arbitraria de dichos
migrantes por parte del Poder Ejecutivo.

De esta manera, la Argentina se enmarca en un paradigma de seguridad nacional y expul-
sion masiva de migrantes. En 1981 se sanciona la Ley General de Migraciones y de Fomento
de la Imigracion, n°22.439, también conocido como “Ley Videla”, la cual apuntaba a una po-
litica migratoria restrictiva y selectiva. Consolidd la idea de que los “ilegales” eran aquellos
migrantes pobres y que representaban un peligro para la sociedad. Solamente las personas
con perfil laboral y que poseian un permiso de trabajo podian ingresar. Esta norma siguié
vigente hasta el ano 2003. Estas dos leyes marcan un viejo paradigma xenéfobo, sin ningu-
na perspectiva en derechos humanos, en el cual la migracién estd vista como un problema
social. El Estado tenia un papel de control, restriccidn de las fronteras y expulsién.

La Ley Videla fue derogada y reemplazada por la Ley n° 25.871 de Migraciones sanciona-
da en 2003 y promulgada en 2004. Estd norma marca el cambio a un nuevo paradigma a
nivel internacional ya que la legislaciéon se transformé en una referencia, al ser la primera

20 Mari, E., “El poder y el imaginario social”, Revista La ciudad futura, junio 1988.
21 Lourau, R., El andlisis institucional, editorial Amorrortu, 2007.
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en reconocer la migracion como un derecho humano y garantizar a los migrantes dere-
chos educativos, sanitarios y laborales sin importar la condicion reglamentaria en que se
encuentren. Cabe mencionar que fue la primera legislacion en materia migratoria a ser
sancionada por un gobierno democratico. En este sentido, tiene sus antecedentes con la
vuelta a la democracia, cuando diferentes organismos de derechos humanos formaron la
Mesa de Organizaciones en Defensa de los Derechos de los Inmigrantes con el objetivo de
derogar la Ley Videla en 1996. Se presentd un proyecto de ley ante la Comisién de Pobla-
cién y Recursos Humanos de la Cdmara de Diputados, el cual fue aceptado recién en 2003.
Con este nuevo paradigma el Estado tiene un rol de regulacién y no mas de control, lo cual
demuestra una responsabilidad y voluntad de incluir a la poblacién migrante en la sociedad.
Ya no se refiere al migrante como ilegal sino como irreqular y se busca garantizar sus dere-
chos apuntando a una perspectiva de diversidad regional “América Latina morena” dijo el
ex-presidente Néstor Kirchner, rompiendo con la visidn eurocéntrica de la sociedad.

En 2006, Argentina ve nacer a la primera politica publica migratoria de toda su historia: el
Programa Nacional de Normalizacion Documentaria Migratoria “Plan Patria Grande”. Re-
presentd un giro en la gestidon de las migraciones y tuvo como objetivo la integracién e
insercion, a través de la facilitacion del acceso a la residencia legal para los migrantes. Cabe
senalar que dicha politica estuvo dirigida a los migrantes de paises miembros y asociados
del MERCOSUR. Se habilitaron oficinas en todo el pais. Mientras en Europa se sancionan
leyes de restriccidon y centros de detencidn de extranjeros para su deportacién, Argentina
se pone a la vanguardia de la legislacion migratoria a nivel mundial.

Con el gobierno del ex-presidente Macri (2016-2019) la Argentina sufrié una regresién en
relacion a los derechos humanos y se puede afirmar que aquel gobierno volvié al viejo
paradigma xenofobo, asemejdndose a la Ley Videla. En efecto, en enero del 2017, el ex-
presidente Mauricio Macri sanciond el Decreto 70/2017, que modificd sustantivamente este
marco juridico, revirtiendo y suprimiendo algunos de los aspectos mas significativos de la
ley 25.871: se dilata el plazo necesario para acceder a la ciudadania nacional, amplia las cau-
sas de denegacion y de cancelacidn de residencia en el pais, asi como amplia las de expul-
sion, debilita el derecho de defensa, y extiende las posibilidades de detencidn de migrantes
sujetos a un tramite de expulsién. Asimismo, el ex-Director Nacional de Migraciones Dr.
Horacio José Garcia puso fin al programa “Patria Grande” e inaugurd un estilo policial en
la relacién con los recién llegados ademas de haber aumentado un 200% los aranceles de
tramitacion de radicaciones (22).

Este decreto buscd destacar el crecimiento del crimen organizado internacional y enumera
delitos como el terrorismo, el trafico de armas, de personas, el lavado de dinero, entre otros.
Sin indicar fuentes ni estudios que fundamenten una relacion entre el delito y la migracidn,

22 Segun Victor Ramos, fundador del INADL.
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el decreto indica que la poblacidn carcelaria de personas con nacionalidad extranjera ha au-
mentado hasta alcanzar mas del 21%: “Que, a su vez, la poblacidn de personas de naciona-
lidad extranjera bajo custodia del SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL se ha incrementado
en los Ultimos anos hasta alcanzar en 2016 el VEINTIUNO COMA TREINTA Y CINCO POR
CIENTO (21,35%) de la poblacion carcelaria total” (23). Distintos organismos nacionales e
internacionales manifestaron que el dato utilizado por el gobierno del ex-presidente Macri
para fundamentar una politica migratoria restrictiva carece de sostén y segin un informe
de la OIM (2012) la poblacidn carcelaria extranjera no supera el 7% (24). Este decreto se en-
cuentra en sintonia con las medidas restrictivas y criminalizantes respecto a las migracio-
nes de los gobiernos conservadores de Europa y Norteamérica y respondiendo a un mismo
dispositivo de poder hegemaénico.

El ex-gobierno neoliberal macrista mostré un retorno al viejo paradigma puesto que, como
se vio mas arriba, las legislaciones implementadas muestran al migrante como sujeto pe-
ligroso y problematico. Se buscé actuar frente a este “problema social” promoviendo po-
liticas publicas de restriccidon y de control. Intentd implementar una carcel exclusiva para
migrantes indocumentados que felizmente nunca se aplicé y quedd como proyecto.

El caso haitiano

Antes que nada es necesario diferenciar las migraciones de los paises del MERCOSUR de
las migraciones EXTRA-MERCOSUR. Para el primer grupo, se tomaron una serie de me-
didas atinentes al control migratorio de fronteras que posibilitan el desplazamiento 4gil
de nacionales de los paises del bloque regional, simplificando por ejemplo los tramites de
legalizacion, permitiendo ingresar a un pais con su Documento de Identidad Nacional y
obteniendo su residencia legal sin necesidad de acreditar la actividad que van a desarro-
llar. Para los paises EXTRA-MERCOSUR, es necesario presentar distintos papeles de su
pais de origen como la partida de nacimiento y los antecedentes penales, legalizados en el
pais de origen y pais de llegada, en el caso de Haiti se deben traducir estos documentos y
legalizarlos en Argentina. No siempre las personas pueden planificar su viaje para tener la
documentacién completa en el momento de llegada o simplemente, puede haberse infor-
mado mal y encontrandose con papeles faltantes. Por otro lado, cabe mencionar los cuatro
tipos de residencia que otorga el pais, estipulados en la Ley de Migraciones: la primera es
la residencia precaria que se otorga por una duracién de tres meses -puede ser renovable-
mientras se tramita la residencia (temporaria o permanente); la segunda es la residencia
transitoria que se puede solicitar para revisar su caso cuando la residencia solicitada ha
sido rechazada; la residencia temporaria es la admisidn a permanecer en el pais un lapso de
tiempo limitado - en general de dos anos-; la Ultima y cuarta es la residencia permanente, la
cual le otorga al migrante permanecer en el territorio definitivamente. Tanto la temporaria

23 Véase el Decreto 70/2017, Modificacion. Ley N° 25.871 en http://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/270000-274999/271245
norma.htm
240IM, El impacto de las migraciones en Argentina, Cuaderno n°2, OIM, Buenos Aires, 2012.
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como la permanente le permiten al residente obtener un DNI (25).

Teniendo en cuenta esta distincidn, la migracién haitiana se intensificd tras los desastres
ocasionados por el terremoto del 2010 y desde entonces no deja de incrementarse. La
UNASUR se comprometid a recibir a la poblacidn haitiana por razones humanitarias (26),
lo cual facilitaba el acceso a la regularizaciéon migratoria de los recién llegados. En efecto,
los gobiernos de la UNASUR se reunieron el 9 de enero del 2010 ante las consecuencias del
terremoto en el Palacio de Quito, en solidaridad y amistad para con la nacién haitiana. Esta
reunién fue conocida como “Decisién de Quito” y significd que los estados reconocieran la
necesidad de proteccion internacional de esta poblacién. Esta habilitacién fue anulada por
la disposicion 1143/2017 del gobierno macrista, la cual daba un plazo de seis meses para
regularizar su situacion migratoria a los haitianos que habian ingresado al pais antes del
mes de marzo 2017. Por ultimo, desde el 22 de agosto del 2018 y mediante la Resolucién n°
477/2018, se les exige la tramitacion de una visa consular por turismo para poder ingresar
al pais, excluyendo a los migrantes haitianos la posibilidad de regularizar su situacién mi-
gratoria por razones humanitarias. Estas dos Ultimas resoluciones reflejan una vez mas la
ruptura por parte del estado Argentino con el compromiso de proteccién y promocién de
los derechos humanos.

Segun un informe de la Defensoria del Pueblo elaborado por Fleitas y Montes (2019), la
comunidad haitiana se encuentra con un real problema frente a las dificultades para re-
gularizar su situacion migratoria y conseguir un Documento Nacional de Identidad (DNI).
Sin DN, la situacion del migrante deviene rapidamente critica ya que no puede insertarse
en el mundo laboral formal ni acceder a ayudas econdmicas estatales. La Defensoria del
Pueblo advierte que es necesario la presencia del Estado en el proceso de integracién de
los migrantes haitianos “debiera ir acompanada de medidas complementarias tales como
la articulacién con otros recursos y niveles del Estado a fin de asegurar los procesos de
integracion” (27) (Fleitas y Montes, 2019:24) y de esta manera combatir la situacion de
exclusion y vulnerabilidad social que padecen. En efecto, migrar es un derecho humano,
lo cual implica no solamente poder atravesar una frontera sino tener los mismos derechos
garantizados que los nativos y acceder a las mismas oportunidades, entendiendo la parti-
cularidad de la poblacidn migrante. Al respecto el trabajador social entrevistado manifiesta
que “el trabajo social es una profesidn de inspiracién humanista pero sobre todo se basa en
los principios de derechos humanos. El paradigma de hoy para abordar la cuestion migra-
toria es justamente considerar al hecho de migrar como un derecho humano, entonces yo
no veo mejor relacion con el trabajo social que abordarlo desde este punto de vista. Migrar
es un derecho humano, por lo tanto hace parte del qué hacer o del campo de intervencidn
del trabajo social”.

25 VVéase los art. 20 a 28 de la Ley n° 25.871 de Migraciones

26Véase definicidn de razén humanitaria en el art. 23 inciso m) del decreto 616/2010 de Reglamentacion de la Ley de Migraciones n°25.871y
sus modificaciones.

27 Fleitas y Montes, Informe diagndstico: el acceso a una residencia regular en Argentina por el criterio de razones humanitarias. El caso de
Haiti. Aportes de la Defensoria del Pueblo de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, ed. Defensoria del Pueblo, Buenos Aires, Argentina, 2019.
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